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Zatacznik Nr 2
do Uchwaly Nr 103/2019 Senatu UKSW
z dnia 23 maja 2019 r.

Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie
UCZELNIANA KOMISJA DS. JAKOSCI KSZTALCENIA

Opinia Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia UKSW w Warszawie

na temat realizacji zalecen zawartych w Uchwale Nr 28/2017 Senatu UKSW

(z dnia 23 marca 2017 roku)

Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia co roku okresla wytyczne dla jednostek
prowadzacych ksztatcenie, ktore nalezy zrealizowa¢ w nastepnym cyklu akademickim.

W zalgczniku nr 2 do Uchwatly nr 28/2017 Senatu UKSW z dnia 23 marca 2017 r. zalecenia
z obszaru ksztatcenia dotyczace wydziatéw byty nastepujace:

l.
2.
3.

7.

Zwigkszenie oferty dydaktycznej w jezyku angielskim

Zwigkszenie udziatu wyktadowcow z zagranicy w procesie dydaktycznym
Zwrbcenie wickszej uwagi na prawidtowa realizacje toku studiow przez studentow
wyjezdzajacych w ramach programu Erasmus+

Zintensyfikowanie dziatan promocyjnych dotyczacych oferty dydaktycznej
realizowanej w jezyku angielskim

Aktualizacja dostosowania oferty ksztatcenia do potrzeb rynku pracy

Usprawnienie przeprowadzania ankiet studenckich dotyczacych oceny zajec¢
dydaktycznych 1 pelniejsze wykorzystanie wynikdw ankiet oceny zaje¢ dla poprawy
jakosci ksztalcenia.

Biezaca poprawa jakos$ci ksztalcenia w zakresie organizacji procesu dydaktycznego

Natomiast w zatgczniku nr 2 do Uchwaty nr 28/2017 Senatu UKSW z dnia 23 marca 2017 r.
zostaty okreslone cztery zalecenia, ktore nalezalo wdrozy¢é w roku akademickim 2017/2018

w jednostkach ogdlnouczelnianych:

l.
2.

3.
4.

Aktualizacja dostosowania oferty ksztalcenia do potrzeb rynku pracy

Usprawnienie przeprowadzania ankiet studenckich dotyczacych oceny zajec¢
dydaktycznych i petniejsze wykorzystanie wynikow ankiet oceny zajec¢ dla poprawy
jakosci ksztalcenia

Rozwoj ksztalcenia w zakresie dydaktyki jezykéw obeych

Biezaca poprawa jakos$ci ksztatcenia w zakresie organizacji procesu dydaktycznego

Niniejsza Opinia zostata przygotowana na podstawie Raportu z samooceny wydziatow za rok
akademicki 2017/2018 oraz Raportu z samooceny jednostek ogolnouczelnianych za rok
akademicki 2017/2018 przygotowanych przez Os$rodek Badania Jakosci Ksztalcenia
1 Ewaluacji UKSW. Oba raporty zostaly przedstawione i omowione na posiedzeniu UKJK
w dniu 07.12.2018 r. Dokonano zestawienia tre§ci raportdéw z zaleceniami zawartymi
w Uchwale Senatu UKSW.



REALIZACJA ZALECEN DOTYCZACYCH WYDZIALOW

Pierwsze zalecenie: zwigkszenie oferty dydaktycznej w jezyku angielskim

Celem pierwszej rekomendacji zwigkszenie na wydziatach oferty zaje¢ w jezyku angielskim,
a dzigki temu zwiekszenie poziomu umi¢dzynarodowienia uczelni.

Wigkszo§¢ wydzialow opracowala peing ofert¢ zajg¢ w wymiarze co najmniej 30 ECTS
w semestrze dla studentow przyjezdzajacych w ramach programu Erasmus+. Takiej oferty nie ma
na dwoch wydziatach z powodu braku zapotrzebowania na takie studia wséréd potencjalnych
kandydatow czy tez ze wzgledu na niewielkg liczbe kadry naukowo-dydaktycznej. W tym ostatnim
przypadku wdrozenie oferty zaje¢ wigzatoby sie koniecznos$cig zatrudnienia dodatkowych osob
w ramach uméw cywilnoprawnych.

Studia w jezyku angielskim sa prowadzone z kolei na czterech wydziatach. Jednostki, ktore nie
maja takiej oferty, uzasadniajg to brakiem zainteresowania potencjalnych kandydatéw i/lub
specyfika kierunku.

UKIJK uznala, ze zalecenie zostato zrealizowane w zadawalajacy sposob, uznaja za zasadne
motywacje tych wydziatow, ktore nie opracowaly pelnej oferty zaje¢ w jezyku angielskim.

Drugie zalecenie: zwigkszenie udzialu wykladowcow z zagranicy w procesie dydaktycznym
zaktadato zatrudnienie profesoréw wizytujacych (visiting professors) w liczbie odpowiadajace;]
mozliwos$ciom finansowym wydziatu oraz z uwzglednieniem oferty zaje¢ w jezyku angielskim
proponowanej przez wydzial (profesorowie wizytujacy moga wspiera¢ wydziat w realizacji
programu studiow w jezyku angielskim). Prawie we wszystkich jednostkach liczba wyktadowcow
z zagranicy zostala zwigkszona. Dwa wydzialy tlumacza brak zatrudnienia profesorow
wizytujacych wycofaniem si¢ naukowcow z zagranicy ze wzgledu na nadmierng biurokracje
zwigzang z organizacja przyjazdu i niezadowalajagcym wynagrodzeniem.

UKJK uznata, ze zalecenie nie zostato zrealizowane na wszystkich wydziatach w sposob
zadawalajacy. W biezacym roku akademickim przewiduje si¢ znaczny udzial wykladowcow
w ramach projektu PO WER.

Trzecie zalecenie dotyczylo sposobu realizacji toku studiéw przez studentow wyjezdzajacych
w ramach programu Erasmus+. Z zeszlorocznego badania samooceny i ustalen UKJK wynikato,
ze barierg w korzystaniu z programu Erasmust dla studentow moze by¢ obawa przed
niezaliczeniem studiéw z powodu réznic programowych miedzy uczelnia macierzystg
1 przyjmujacg. Z ankiet samooceny wydziatbw wynika, ze wszystkie wydziaty zapewnity
studentom wyjezdzajacym w ramach programu Erasmus+ odpowiedni sposob zaliczenia toku
studiow.

UKIJK uznala, Ze niniejsze zalecenie zostalo zrealizowane w zadawalajacy sposob.

Czwarte zalecenie mialo za cel podjecie przez wydzialy roznych dziatan promocyjnych oferty
dydaktycznej w jezyku angielskim, m.in. poprzez nawigzanie kontaktéw i przekazanie informacji
o ofercie dydaktycznej odpowiednim §rodowiskom i instytucjom naukowym poza granicami kraju,
ktérych studenci mogliby by¢ zainteresowani odbyciem studidéw na UKSW. Siedem wydzialow
zadeklarowalo, ze podjeto tego typu dziatania. Pozostate wydzialty nie podjety sie realizacji
zalecenia, ze wzgledu na brak opracowania oferty dydaktycznej w jezyku angielskim, o ktorej byta
mowa przy ocenie realizacji pierwszego zalecenia.



UKJK uznata za zadawalajace wszelkie dziatania podjgte przez te wydzialty, ktore podjety sie
realizacji niniejszego zalecenia. Zwrdcita uwage na niestandardowe metody promocji oferty
dydaktyczne podjete przez niektore wydziaty, ktore warto wykorzysta¢ w przysztosci (promocja
na platformie Keystone Academic Solutions czy na stronie Study in Poland, a takZze promocj¢
studiow poprzez specjalnie przygotowane strony internetowe dla poszczegodlnych kierunkow).
Nalezy zadba¢ o to, zeby oferta dydaktyczna byta niezmienna w okreslonym czasie (na przyktad
dwoch lat akademickich), poniewaz studenci zagraniczni muszg mie¢ gwarancj¢ realizacji
zaplanowanego rok wczesniej kursu.

Piate zalecenie dotyczylo aktualizacji dostosowania oferty ksztalcenia do potrzeb rynku pracy.
Osiem wydziatoéw dokonalo przegladu programéw, w przypadku siedmiu w jego efekcie zostaty
wprowadzone modyfikacje. Pozostate wydziaty odstgpienie od realizacji powyzszego zalecenia
badZz odlozenia go na przyszly rok motywowaly niestabilnoscig stanu prawny przed wejsciem
W Zycie nowej ustawy.

UKIJK uznata za zadawalajace wszelkie dziatania podjete przez wydzialy w tym zakresie, a takze
uznala za zasadne motywacje tych wydziatow, ktore powstrzymania si¢ od realizacji tegoz
zalecenia.

Szoste zalecenie miato za cel usprawnienie przeprowadzania ankiet studenckich dotyczgcych
oceny zajec¢ dydaktycznych i pelniejsze wykorzystanie wynikow ankiet oceny zajec¢ dla poprawy
Jjakosci ksztafcenia. Z kart samooceny wynika, ze tylko jeden wydziat nie opublikowat jeszcze
wynikdw ankiet oceny zaje¢ dokonywanej przez studentdéw w roku 2017/2018. Wszystkie
wydziaty zadeklarowaly, ze uwzgledniaja opinie studentow na temat zaje¢ dydaktycznych
w dziataniach na rzecz jakos$ci ksztatcenia. Do wymienionych dziatan naleza: rozmowy (dziekana,
dyrektora instytutu, komisji) z nauczycielami akademickimi, ktérzy uzyskali stabe noty;
hospitacje; uwzglednianie wynikow ankiet przy okresowej ocenie nauczycieli akademickich.
UKJK zauwazyta w ocenianym roku akademickim znaczacg intensyfikacje dziatan wydzialow
majacych za cel usprawnienie przeprowadzania ankiet studenckich dotyczacych oceny zajgc
dydaktycznych oraz wykorzystania ich wynikéw dla poprawy jakos$ci ksztatcenia.

Ostanie siodme zalecenie dotyczylto biezqcej poprawy jakosci ksztalcenia w zakresie organizacji
procesu dydaktycznego. Obejmowalo ono: aktualizacje lub opracowanie procedur dotyczacych:
indywidualnego toku studiow, wyboru specjalno$ci, rejestracji na zajecia izapisow do grup,
udziatu studentéw w konferencjach naukowych organizowanych przez wydzial; wprowadzenie na
wydziatach rozwigzan pozwalajacych na zwigkszenie dostgpnosci wyktadowcow dla studentow
(organizacja dyzuréw, procedura odwoltywania zaje¢ i ich odrabiania); uktadanie planow zajeé
z odpowiednim wyprzedzeniem i zachowaniem rownomiernego obcigzenia studentow oraz
nieplanowania zaj¢¢ w terminach spotkan Rady Wydziatu.

UKIJK stwierdza, ze nie wszystkie wydzialy podjety konkretne dziatania ww. obszarach.
Niepodjete dziatania powinny by¢ zrealizowane w kolejnym roku akademickim. Natomiast
pozytywnie ocenia dziatania tych wydziatow, ktore podejmuja wszelkie inicjatywy majace za cel
ustawiczng poprawe jakosci ksztalcenia. Ich publikacja w raporcie samooceny jest jednym
ze sposobow wymiany dobrych praktyk miedzy wydziatach 1 inspiracjg do wdrozenia konkretnych
dziatan, przez te jednostki, ktore ich jeszcze nie podjety.



REALIZACJA ZALECEN DOTYCZACYCH OGOLNOUCZELNIANYCH JEDNOSTEK
DYDAKTYCZNYCH

Pierwsze zalecenie dotyczyto aktualizacja dostosowania oferty ksztatcenia do potrzeb rynku
pracy. Nie wszystkie jednostki podjety wspoétprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
w celu dokonania zmian w programach ksztalcenia. Jako powdd podano ograniczong
strukture organizacyjna, ktora nie pozwala na wspotprace z przedsigbiorcami. Jednak zdaniem
UKJK nie stanowi to usprawiedliwienia. Stad tez jednostki, ktore nie podjety dzialania
w zakresie niniejszego zalecenia, powinny go uwzgledni¢ w modyfikacji programow
w biezacych roku akademickim.

Drugie zalecenie miato za cel usprawnienie przeprowadzania ankiet studenckich dotyczgcych
oceny zajec¢ dydaktycznych i pelniejsze wykorzystanie wynikow ankiet oceny zajec¢ dla
poprawy jakosci ksztatcenia. Trzy z czterech ogdlnouczelnianych jednostek dydaktycznych
przeprowadzily ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych wsrdd studentdéw zgodnie ze wzorem
okreslonym w Decyzji nr 3/2014 Rektora UKSW oraz opublikowaly na stronie internetowe;
usrednione ich wyniki. Jednostki te rowniez wykorzystaly wynikoéw ankiet w konkretnych
dziataniach na rzecz podnoszenia jakosci ksztalcenia. Natomiast jedna jednostka nie podjeta
zadnych dzialan w zakresie niniejszego zalecenia, motywujac brakiem aktywowania ankiet
z przyczyn niezaleznych od jednostki.

UKIJK zaleca si¢, aby jednostki uwzglednity w swych dziataniach juz wypracowane przez
niektore wydziaty sposoby majace na celu zwigkszenie liczby studentow w wypekianiu
ankiet.

Trzecie zalecenie: rozwoj ksztalcenia w zakresie dydaktyki jezykow obcych, dotyczyto
jedynie SJO. Studium ze nie oferowato zaj¢¢ fakultatywnych w jezykach obcych. Aktualnie
to niektore wydzialy podejmujg decyzje o ofercie zajec¢ fakultatywnych.

Zdaniem UKJK nalezaloby zatem podnies$¢ t¢ kwesti¢ 1 podja¢ kroki w celu zdiagnozowania
potrzeb studentéw oraz przygotowania konkretnych propozycji.

Ostatnie czwarte zalecenie dotyczylo biezgcej poprawy jakosci ksztatcenia w zakresie
organizacji procesu dydaktycznego. Wszystkie jednostki zaktualizowaty lub opracowaly
procedury zwigzane z rejestracja na zajecia oraz zapisem do grup. Wiekszo$¢ zrobita to
w sposob formalny i1 zamie$cita opis trybu dzialan w tym zakresie na swoich stronach
internetowych.

UKIJK pozytywnie ocenia podjete w tym zakresie dzialania. Procedury zostaty przedstawione
bardzo szczegdtowo 1 jasno okreslaja wymagania, jakie student musi spetnié, aby zapisac sie
na zajecia. Wpisy na stronach zawieraja niezbgdne terminy i sa publikowane z duzym
wyprzedzeniem.

ks. prof. UKSW dr hab. Marek Stoktosa
Przewodniczgcy UKJK
Warszawa, 21.05.2019



